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ORGANISAATIOT

Matkailulla on merkittava vaikutus kansantalo-
uteen ja tyollisyyteen. Paatettaessa matkailupo-
liittisista linjauksista pyrkimyksena on ollut alan
eri toimijoiden nakemysten mahdollisimman laaja
kartoittaminen. Asiaa on vaikeuttanut alan hajanai-
suus ja yhteisen nakemyksen puuttuminen. Taman
johdosta aika ajoin Suomessa on kayty keskustelua
matkailualan yhteisesta katto-organisaatiosta.

Asia tuli esille my6s vuonna 1998 Kari Osterlun-
din toimiessa kauppa- ja teollisuusministerion aset-
tamana selvitysmiehena, joka pohti valtion varoin
tuetun matkailun tarpeellisuutta ja asemaa. Selvi-
tysmiehen esitys oli, etta maahan tulisi saada koko
matkailualan kattava yhteiselin. Ministerio ryhtyi
aktiivisesti ajamaan asiaa.

Bengt Pihlstrom toimi tuolloin neuvottelevana
virkamiehena KTM:ssa. Han laati muistion matkai-
lualan katto-organisaatiosta®. Muistiossa hédn esit-
teli Ruotsissa , Tanskassa ja Saksassa jo vuosia
toimineiden katto-organisaatioiden toimintaa ja
kartoitti keskeisten matkailuorganisaatioiden na-
kemykset. Lisaksi han laati ehdotuksen organisaa-
tion mahdollisista jasenista ja rahoituksesta.

Raportissa Pihlstrom totesi, etta "edellytyksia
uuden organisaation perustamiselle on olemassa.
Ratkaisevaa on keskeisten sektoriorganisaatioi-
den - SHR, SMAL - suhtautuminen asiaan. Orga-
nisaatio toimisi yhdistyksen muodossa ja sen hal-
lituksessa olisivat keskeiset tahot edustettuina”.
Henkiloresurssien osalta han esitti realistisimpana
vaihtoehtona, etta "uusi organisaatio ostaa palve-
luja (osa-aikainen henkil0) joltakin jasenorganisaa-
tiolta. SHR on organisaatiolle sopiva sijoituspaik-
ka”.

*Svenska Rese- och Turistindustrins Samarbetsorganisation RTS;
Turismens Feellesrad TF;
Bundesverband der Deutschen Tourismuswirtschaft e.V. BTW



Helmikuussa 1999 KTM pyysi 12 matkailuorga-
nisaatiolta mielipidetta yhteisesta katto-organisaa-
tiosta ja osallistumishalukkuutta sen toimintaan.
KTM jarjesti asian tiimoilta neuvottelun 1.6.1999.
Samassa yhteydessa perustettiin valmistelutyoryh-
ma, johon kuuluivat Guy Catani Suomen Hiihtokes-
kusyhdistyksesta, Tarja Haili Suomen matkailun
alueorganisaatioiden yhdistys SUOMAsta, Hannu
Hamalainen SMALista, Unto Palminkoski Lomaren-
kaasta ja Lars Wendelin Silja Linelta. Ryhman veta-
jaksi nimettiin asiamies Pekka Ropponen SHRsta.

Tyoryhma valmisteli saannot ja laati toiminta-
suunnitelman. SME:n tarkeimmiksi tehtaviksi maa-
riteltiin matkailualan yleisen arvostuksen nostami-
nen, alan toimintaedellytysten parantaminen seka
viranomaisyhteyksien kehittaminen. Nimeksi paa-
tettiin Suomen Matkailuelinkeino SME ry, Finlands
Rese- och Turistnaringsforening rf.

Suomen Matkailuelinkeino SME koko
alan edunvalvojaksi

Suomen Matkailuelinkeino SME:n perustamis-
kokous pidettiin 19.11.1999 Helsingissa. Kokouk-
sessa oli lasna koko matkailuelinkeino: kotimaassa
toimivat ja ulkomaan liikennetta harjoittavat liiken-
neyhtiot, matkatoimistoala, majoitussektori seka
erilaisia aktiviteetteja ja tapahtumia tarjoavien yh-
teisojen edustajat.

Kokous valitsi yksimielisesti uuden matkailualan
katto-organisaation puheenjohtajaksi alan monitoi-
mimiehen, Capman Capital Management Oy:n seni-
or adviser Kari Osterlundin. Varapuheenjohtajaksi
valittiin Lars Wendelin Silja Linelta. Muiksi halli-
tuksen jaseniksi valittiiin Guy Catani Suomen Hiih-
tokeskusyhdistyksesta, Tarja Haili Suomen matkai-
lun alueorganisaatioiden yhdistys SUOMAsta seka
Unto Palminkoski Lomarenkaasta. Mukana halli-
tustyoskentelyssa olivat lisaksi Helsinki Finland
Congress Bureau, VR, Finland Festivals, Suomen
Hotelli- ja Ravintolaliitto seka Matkustajalaivayh-
distys. Lisaksi hallitusta taydennettiin seuraavan
vuoden alkupuolella uusien mukaan tulevien taho-
jen edustajilla.

Vuosi 2000 - Matkailupoliittinen
toimintaohjelma 2000
SME:n jasenmaara kasvoi alkuvuodesta, kun

Finnair, Suomen Matkatoimistoalan Liitto SMAL,
Viking Line, Linja-autoliitto, Tallink, Suomen Ret-

R
HFcg ayndis® s

jalal ot
atkusta R LR Silja
Viking _ Linja-_
Finnail autoliitto

Suomen Matkailuelinkeino ry
kokoaa matkailualan
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keilymajajarjesto SRM seka Suomen Leirinta-
alueyhdistys SLY liittyivat jaseniksi. Yhdistyksen
ylimaaraisessa kokouksessa 4.2.2000 voitiin tode-
ta, ettda perustamisvaiheessa asetettu tavoite jasen-
kunnan kattavuudesta oli toteutunut.

Toiminta organisoitui Suomen Hotelli- ja Ravin-
tolaliiton yhteyteen. Pekka Ropponen nimitettiin
yhdistyksen paasihteeriksi oman toimensa ohella.

Valtionhallinnossa matkailuasiat samoin kuin
Matkailun edistamiskeskus kuuluivat kauppa- ja
teollisuusministerion toimialaan. Taman vuoksi oli
luonnollista, etta koko SME:n toiminnan ajan yh-
teistyd0 KTM:n kanssa oli aktiivista ja laheista. Uu-
den matkailupoliittisen ohjelman laatimisessa SME
toi koko matkailuelinkeinon nakemykset ohjelman
sisaltoon. SME oli myos mukana MEKin Laatuton-
niselvityksessa, joka valmistui vuoden lopussa. Yh-
dessa KTM:n, SMAKin ja Jyvaskylan ammattikor-
keakoulun kanssa toteutettiin Suomen Matkailun
Paiva marraskuussa Jyvaskylassa.

KTM kutsui SME:n edustajan MEKin johtokun-
taan ja SME:n hallitus nimitti edustajakseen Pek-
ka Ropposen. Johtokuntatydskentely jatkui koko
SME:n toiminnan ajan.

Matkailutoimittajien Killan
SME:n hallituksen vieraina.

Tielaitoksen kanssa neuvoteltiin useaan ottee-
seen matkailupalveluiden opasteiden ja viitoitusten
kehittamisesta. SME antoi kymmenkunta lausuntoa
niin KTM:lle, opetusministeriolle kuin valtiontalou-
den tarkastusvirastollekin.

Hallituksen kokoonpano laajeni ja alkuvaiheessa
sithen kuuluivat Kari Osterlund CapMan Capital
Management Oy (Tuula Lindberg Helsinki Finland
Congress Bureau, henkilokohtainen varajasen), va-
rapuheenjohtaja Lars Wendelin Silja Line (Markku
Pesonen / Antti Jaatinen VR), Guy Catani Suomen
Hiihtokeskusyhdistys (Tuomo Tirkkonen Finland
Festivals), Tarja Haili Suomen Matkailun Alueorga-
nisaatioiden yhdistys (Juha Rydman Suomen Hotel-
li- ja Ravintolaliitto) seka Unto Palminkoski Loma-
rengas (Jouko Mustonen Matkustajalaivayhdistys).

Alusta alkaen paatettiin, etta tiedonkulun pa-
rantamiseksi myos henkilokohtaiset varajasenet
osallistuvat halutessaan kaikkiin hallituksen koko-
uksiin.

Matkailupoliittisen toimenpideohjelman valmis-
telu ja toimeenpanon virittaminen savyttivat koko
vuoden toimintaa. Yhteistyo oli hyvin tiivista oh-
jelmaa koordinoineen kauppa- ja teollisuusminis-
terion kanssa. Valtioneuvosto hyvaksyi ohjelman

edustajat olivat
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kokouksessaan kesakuussa. SME:n puolelta val-
misteluryhmassa olivat Guy Catani, Kristiina Havas
ja paasihteeri. SME:n edustajat tapasivat myos Mi-
nimatka-tyoryhman, joka koordinoi ministerididen
valista yhteistyota matkailuasioissa.

SME:n puheenjohtaja Kari Osterlund antoi useita
haastatteluja lehdistolle. Hanen keskeinen viestin-
sa oli, ettd matkailun arvostusta yha vahatellaan.
Puheenjohtajan sanoin "Suomi on maa, jossa vain
hevosta suuremman tuotteen tekeminen on arvo-
kasta”.

Vuosi 2001 - suositus koulujen
talvilomien porrastuksesta

MEKin ja SMAKin syksylla 2000 kaynnistama
Laatutonniprojekti saatiin valmiiksi tammikuussa.
SME:n edustajina tyoryhmassa olivat Risto Peltola
ja Pekka Ropponen.

SME:n aloitteesta opetushallitus ja Suomen Kun-
taliitto julkistivat suosituksen koulujen talvilomien
valtakunnallisesta porrastamisesta. Suosituksen
mukaan talvilomaa viettavien koululaisten maarat
jakaantuisivat varsin tasaisesti viikoille 8-11. Asia
oli keskeisesti esilla koko SME:n toiminnan ajan.

SME jarjesti jasenistolleen kevaalla kaksi in-
formaatiotilaisuutta digitelevision matkailullisista
hyodyntamismahdollisuuksista yhdessa Nokian ja
Wellnet-yhtioiden kanssa.

Liikenne- ja viestintaministerion toimesta valmis-
tui Matkailuliikenteen toimenpideohjelma. SME oli
mukana ohjelman valmistelussa ja antoi siita lau-
sunnon.

Ymparistoministerion asettama tyoryhma tyos-
kenteli koko vuoden lahtokohtanaan hallitusohjel-
maan sisaltyva kirjaus, jonka mukaan hallitus si-
toutuu laatimaan ehdotuksen tyollisyytta tukevasta
ohjelmasta luonnon virkistyskayton ja luontomat-
kailun kehittamiseksi. SME oli mukana tyoskente-
lyssa, jonka raportti valmistui vuoden lopussa.

Syyskuun 11. paivan tapahtumat aiheuttivat
matkailuelinkeinolle runsaasti ongelmia. Aiheesta
annettiin erilaisia lausuntoja seka laadittiin kan-
sainvalisia ja kotimaisia arvioita tapahtuman aihe-
uttamista taloudellisista menetyksista.



Vuosi 2002 - Osterlundin
linjapuheenvuoro
Matkailupoliittisessa seminaarissa

Vuosi 2002 oli Suomen Matkailuelinkeino SME:n
kolmas toimintavuosi ja sen taytti tiiviisti valtioneu-
voston hyvaksyma matkailupoliittinen toimenpide-
ohjelma. KTM jarjesti yhteistyossa SME:n kanssa
Saatytalolla seurantaseminaarin, jossa kaytiin vil-
kasta keskustelua ohjelman toteutumisesta run-
saan osanottajajoukon kanssa. Puheenjohtaja Kari
Osterlund painotti puheenvuorossaan toimenpide-
ohjelman yllapidon merkitysta seka ohjelman kes-
keisten esitysten viemista tulevan hallituksen oh-
jelmaan.

SME:n edustajat tapasivat useaan kertaan seka
matkailusta vastaavan ulkomaankauppaministeri
Jari Vilénin ettd KTM:n matkailun parissa toimivat
virkamiehet. Koulujen talvilomien porrastuksen
lisaamisesta kaytiin jalleen neuvotteluja Suomen
Kuntaliiton ja opetusviranomaisten kanssa. Tielai-
toksen kanssa jatkettiin neuvotteluja tavoitteena
helpotukset tienvarsiopasteiden ja viitoitusten seka
tienvarsimainosten asettamisessa.

Matkailualan turvallisuustoimikunnan tyoskente-
ly kaynnistyi uudestaan SME:n aloitteesta. KTM:n
sijasta toimikunnan uudeksi kokoajaksi saatiin ul-
koasiainministerio.

Matkailua koskevien toimenpiteiden saamiseksi
vaalien jalkeisen hallituksen ohjelmaan aloitettiin
keskustelut SME:n jaseniston kanssa. Lisaksi naita
neuvotteluja kaytiin KTM:n ja MEKin kanssa.

SME:n hallitus ja Matkailualan koulutustoimi-
kunta pitivat tammikuussa opetushallituksessa yh-
teiskokouksen, jossa kaytiin lapi alan koulutukseen
ja tyollisyyteen liittyvia ehdotuksia.

Matkailupalveluiden varaus- ja peruutusehtoja
ruvettiin kaymaan lapi SMALin aloitteesta yhtei-
sessa tyoryhmassa. SME suhtautui hyvin kriittises-
ti suunnitelmiin rahoittaa matkailun kansallinen
varausportaali (ns. Okyverdjahanke) julkisista va-
roista.

Paasihteeri osallistui MEKin ja matkailun tule-
vaisuuden visioita pohtivan tyoryhman tyoskente-
lyyn koko toimintavuoden ajan.

Liikenne- ja viestintaministerio nimitti vastuu-
henkilon keskuudestaan pitamaan Matkailulii-
kenteen kehittamisohjelmaa ajan tasalla. Tama
mahdollisti saannollisen yhteydenpidon LVM:n ja
SME:n valilla.

Lausunnoissaan SME otti kantaa mm. matkai-
lun sahkoisiin jakelukanaviin, tienvarsimainonnan

kasikirjaan, puolusti matkustajahdyrylaivojen tule-
vaisuutta seka esitti MEKille jasenyytta Vientifoo-
rumissa.

Vuosi 2003 - matkailu
hallitusohjelmaan

Vuoteen 2003 mennessa matkailu oli mainittu
ainoastaan kaksi kertaa hallitusohjelmassa. SME
asetti keskeiseksi tavoitteekseen matkailun saami-
sen uuden hallituksen ohjelmaan. Yhteistyota asian
tiimoilta tehtiin erityisesti MEKin ja KTM:n kanssa.
Tavoitteessa onnistuttiin ja matkailun markkinoin-
nin, toimintaedellytysten ja matkailuyrittdjyyden
lisaksi hallitusohjelmaan tuli maininta my0s maati-
lamatkailun ja kalastusmatkailun kehittamisesta.

Valtioneuvoston hyvaksyma matkailupoliittinen
toimenpideohjelma taytti kaksi vuotta. Ohjelman
ajan tasalla pitamiseksi SME kavi neuvotteluja
kauppa- ja teollisuusministerion edustajien kanssa.
Matkailuasioista vastaava kauppa- ja teollisuusmi-
nisteri Mauri Pekkarinen tavattiin kahdesti.

Koulujen lomien elinkeinon kannalta parempi
porrastus on ollut matkailualan edunvalvonnan
keskeisia tavoitteita vuosikymmenten ajan. Kou-
lutyon paattymisen siirtyminen kesakuun puoliva-
liin ja vastaavasti koulutyon aloitus elo-syyskuun
vaihteessa oli myos vuonna 2003 nakyvasti esilla
edunvalvonnassa. Monien neuvottelujen ja lausun-
tojen jalkeen SME onnistui laheisessa yhteistyossa
MEKin kanssa saamaan opetusministerion vuosien
2003-08 koulutuksen ja tutkimuksen kehittamis-
suunnitelmaan maininnan tutkimuksesta, jolla sel-
vitetaan koulun tyoaikojen muutostarvetta.

Valtiosihteeri Raimo Sailaksen tyollisyystyoryh-
man raportin julkistaminen heratti vilkasta keskus-
telua. SME vastusti ryhméan ehdotusta, jonka mu-
kaan voimassaoleva 8%:n arvonlisa korotettaisiin
14%:iin. Toteutuessaan ehdotus olisi merkinnyt la-
hes 6%:n hinnankorotuspainetta useimpien matkai-
lupalveluiden (majoitus-, lento-, bussi- ja junaliput,
paasyliput yms.) hintoihin. Asian tiimoilta tavattiin
useita paattajatahoja. Matkailuelinkeinon onneksi
ehdotuksesta luovuttiin.

Palvelukohteiden opasteiden parantamiseksi
tielaitos kaynnisti projektin, jossa Keski-Suomi oli
pilottialueena. Matkailuelinkeinolla oli merkittava
edustus projektiryhmassa.

Terrorismin lisdantyminen ja SARS-epidemia
nakyivat erityisesti Matkailualan turvallisuustoimi-
kunnan tyoskentelyssa. Valtaosa toimikunnan huo-
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Kuvassa SME:n hallitus kesékuisen (6/2000) kokouksensa
tauolla. Vasemmalta ylarivissa Risto Peltola, Hannu
Hémélainen, Tarja Haili, Kari Osterlund, Heikki Ka&ridisen
sijalla ollut Esa Mannisenmaki, Guy-Stephan Catani,

Juha Rydman, Markku Pesonen ja Jouko Mustonen seka
edessa Pekka Ropponen ja Unto Palminkoski. Kuvasta
puuttuvat Tuula Lindberg, Mika Perho, Tuomo Tirkkonen
ja Lars Wendelin.

miosta keskittyikin suomalaisten ulkomaanmatkai-
lun turvallisuuden parantamiseen.

Matkailun varaus- ja informaatiotoimikunnas-
sa (MAVI) useita vuosia esilla ollut hanke valtion
rahoittamasta Okyverajastd haudattiin. Varaustoi-
minnan kehittamiseksi Matkailunkehitys Nordia,
Karisma Invest, MTV3 ja MMI Tietoverkot perus-
tivat matkailuyrittdjille tarkoitetun verkkokauppa-
keskus Go Finland Oy:n. SME:n edustajaksi yhtion
hallitukseen nimettiin Pekka Ropponen.

SME:n jasenisto oli aktiivisesti mukana kevaan
strategiakokouksissa, joissa uusittiin MEKin stra-
tegiaa vuosille 2004-06. Paasihteeri osallistui ulko-
puolisena jasenena MEKin tulevaisuustyoryhman
tyoskentelyyn, jossa pyrittiin arvioimaan matkailun
nakymia vuonna 2020.

Matkailun alueellinen kehittaminen nousi tur-
vallisuuden ohella KTM:n kyselyssa keskeiseksi
ongelma-alueeksi matkailuyrittajien keskuudessa.
Ministerio kaynnisti asiasta erillisselvityksen, jon-
ka tyoskentelyyn SME osallistui.

Paasihteerin siirtyessa SHR:sta Palvelutyonanta-
jien palvelukseen paatti SME:n hallitus pyrkia sopi-
mukseen SME:n tyon jatkumisesta Palvelutyonan-
tajien puitteissa. SME:n ja PT Tyonantajapalvelut

Oy:n valisesta jarjestoyh-
teistyosta allekirjoitettiin

28.5. sopimus, jonka mu-
kaan Pekka Ropponen toimi
oman toimensa ohella myods
SME:n paasihteerina.

Edunvalvonnassa koros-
tui koko jarjeston toimin-
nan ajan aktiivinen osallis-
tuminen erityisesti MEKin
ja KTM:n eri matkailutyo-
ryhmien tyohon. Parhaim-
millaan erilaisia ryhmia oli
toiminnassa samanaikai-
sesti toistakymmenta (mm.
LVM, OPM, UM, YM, PT,
alan oppilaitokset, jarjes-
tot).

Linja-autoliitto paatti
luopua SME:n jasenyydes-
ta, koska matkailullinen
edunvalvonta ei korostu

SME ia KTM tvastavat riittavasti heidédn toimin-
matkailupoliittista ohjelmaa

nassaan.
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Vuosi 2004 - matkailualan
koulutustoimikunnan
puheenjohtajuus SME:lle

Valtioneuvoston hyvaksyma matkailupoliittinen
toimenpideohjelma taytti kolme vuotta. SME kavi
matkailuviranomaisten kanssa neuvotteluja ohjel-
man uusimisesta.

Koululomien ajoitusta koskevan selvitystyon kii-
ruhtamiseksi SME tapasi seka opetusministerion
ettd OAJ:n edustajia. Ministerion edustajiin oltiin
yhteydessa useaan otteeseen vuoden aikana. Paa-
sihteerin delegaatioissa ahkeroivat Guy Catani ja
MEKin Pekka Laukala.

MEKin johtokunta ja SME:n hallitus pitivat yh-
teiskokouksen, jossa kasiteltiin mm. matkailu-
poliittista toimenpideohjelmaa ja laivaliikenteen
satama- ja vaylamaksuja. Matkailuelinkeinon tutki-
mustarpeista laadittiin yhteenveto MEKin matkai-
lututkimusryhmalle.

Kauppa- ja teollisuusministerion tutkimus mat-
kailun alueellisesta tyonjaosta ja vastuusta valmis-
tui. SME oli mukana tutkimuksen ohjausryhmassa.

Tiehallinto aloitti Lapin tiepiirin toimesta pilot-
tiselvityksen, jonka tavoitteena oli kartoittaa seka
tienkayttajien etta palvelutarjoajien tarpeet viitoi-
tuksesta ja palvelujen kehittamisesta. Finnairin,
VR:n, MEKin ja SUOMAn lisdksi myds SME:lla oli
edustus tassa hankkeessa.

Matkailualan turvallisuustoimikunnan tyosken-
telyssa nakyi terrorismin ja maailmanlaajuisten
epidemioiden uhka.

Silja Line ja SME olivat yhdessa suunnittelemas-
saristeilya matkailualan vaikuttajille. Risteily toteu-
tettiin Matkamessujen yhteydessa tammikuussa.

TEKES aloitti elinkeinon patistusten saattelema-
na esitutkimuksen elamysklusterista selvittaakseen
mahdollisen teknologiaohjelman toteuttamismah-
dollisuuksia. SME osallistui tyohon.

Opetusministerio nimesi uuden matkailualan
koulutustoimikunnan 1.2.2004 lahtien kolmeksi
vuodeksi. Paasihteeri nimettiin toimikunnan pu-
heenjohtajaksi. Ruotsinkieliseen alan tutkintotoi-
mikuntaan nimettiin alan edustajaksi Guy Catani.

Matka 2020 oli laaja matkailualan koulutuksen
tulevia tarpeita kartoittava hanke, jonka rahoittivat
opetusministerio ja Euroopan sosiaalirahasto. Kak-
sivuotinen hanke alkoi alkuvuodesta ja sen toteut-
tamisesta vastasi Haaga Instituutti. SME oli muka-
na hankkeessa.

Teollisuus ja Tyonantajat TT seka Palvelutyon-
antajat PT saivat yhdentymisneuvottelunsa paa-

tokseen syksyn aikana. Neuvottelujen tuloksena
Elinkeinoelaman keskusliitto EK aloitti toimintansa
vuoden 2005 alussa. Pekka Ropponen nimitettiin
asiantuntijaksi EK:n PK-yksikkoon, joten SME:n
koti pysyi Etelarannassa.

Yhdistyksen hallitus kokoontui vuoden aikana
kuusi kertaa. Talla kertaa matkakokous ja lehdisto-
tilaisuus sen yhteydessa pidettiin Vuokatissa. Vuo-
sien saatossa muina kokouskohteina olivat Nilsia/
Tahko, Muonio/Olos, Kuusamo ja Tukholma.

Vuosikokous pidettiin 2.11.2004 Palvelutyonan-
tajien tiloissa. Puhetta kokouksessa johti jalleen
SRM:n Ari J. Aalto. Kari Osterlund, joka toimi an-
siokkaasti SME:n puheenjohtajana yhdistyksen pe-
rustamisesta lahtien, luopui ennakkoilmoituksensa
mukaisesti puheenjohtajuudesta vuosikokouksen
yhteydessa. Uudeksi puheenjohtajaksi wvalittiin
Helsinki Finland Congress Bureaun toimitusjohta-
ja Tuula Lindberg. Samassa yhteydessa kirjattiin
SMALin eroilmoitus SME:n jasenyydesta, silla hei-
dan toimintansa keskittyy voittopuolisesti Suomes-
ta ulos suuntautuvaan matkailuun.

Vuosi 2005 - matkailustrategia
vuoteen 2020 ja matkailun
kehittamissuuntaviivat 2007-13

SME jatkoi tammikuussa neuvotteluja valtakun-
nallisesta matkailustrategiasta kauppa- ja teolli-
suusministerion kanssa. Virallisesti laatimisproses-
si kaynnistyi toukokuussa. Tavoitteeksi ministerio
asetti matkailun kehittamisen suuntaviivojen laa-
timisen vuoteen 2020 seka konkreettisen toimen-
pideohjelman tekemisen vuosille 2007-13. SME oli
edustettuna strategiatyoryhmassa, joka sai tyos-
kentelyaikaa 30.4.2006 saakka. SME toi tyosken-
telyssa esille mm. matkailun kasvun esteita seka
ehdotuksia toimintaedellytysten parantamiseksi.
Strategian etenemista kasiteltiin kaikissa hallituk-
sen kokouksissa.

Matkailustrategian lisdaksi liikenne- ja viestinta-
ministerio laati osaltaan matkailuliikennestrategi-
aa. SME oli mukana my0s tassa tyossa.

Matkailuelinkeinon saatua koululomien ajoitusta
koskevan selvitystarpeen kirjatuksi opetusminis-
terion vuosien 2003-08 kehittamissuunnitelmaan,
asetti ministerio virkamiesryhméan selvittamaan
asiaa. SME tapasi pariin kertaan raportin tekijat
seka laati asiasta perusteellisen lausunnon. Lisak-
si oltiin yhteydessa OAJ:n edustajiin. Valitettavasti
lopullisessa virkamiesraportissa elinkeinon tarpeet
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jaivat kuitenkin huomioimatta.

Talvilomien laajempi porrastaminen ja kesalomi-
en myohaisempi ajankohta olivat SME:n toimesta
useaan kertaan julkisuudessa. Lisaksi paasihteeri
tapasi asian puitteissa eduskunnassa nelisenkym-
menta ehdotukseen myonteisesti suhtautuvaa Hel-
singin ja Uudenmaan kansanedustajaa. Viikonlopun
vaihtopaivaan liittyvien ongelmien vahentamiseksi
kaytiin neuvotteluja VR:n aloitteesta yhdessa poh-
joisen hiihtokeskusten kanssa.

Matkailualan koulutustoimikunta laati ehdotuk-
sen alan toimiala- ja ammattiluokkien ryhmittelyksi
ja tutustui toisen asteen seka ammattikorkeakou-
lujen ja yliopistojen matkailualan koulutukseen
Jyvaskylassa. Toimikunta piti yhteiskokoukset ho-
telli-, ravintola- ja catering-alan seka ilmailualan
koulutustoimikuntien kanssa. Toimikunta antoi
palautetta matkailualan perustutkinnosta ja kom-
mentoi matkatoimistovirkailijan koulutusohjelman
kokeilutilannetta seka antoi puolisen tusinaa lau-
suntoa ajankohtaisista koulutushankkeista.

TEKES jatkoi esiselvitystaan elamysklusterista,
jonka pohjalta mahdollisesti lahdetaan valmistele-
maan laajaa teknologiaohjelmaa. Paasihteeri tapasi
useampaan kertaan TEKESin edustajia.

SME jarjesti 30.6. lehdistotilaisuuden, jonka ai-
heena oli arvio kesan matkailijamaarista. Samassa
yhteydessa otettiin jalleen kerran kantaa koululo-
mien ajoitukseen.

Vuosi 2006 - matkailuelinkeinon

viestit hallitusohjelman tekijoille
ja valtioneuvoston periaatepaatos
matkailusta

SME oli heti alkuvuodesta tiiviisti mukana val-
takunnallisen matkailustrategian laatimisessa elin-
keinon keskeisten viestien saamiseksi mukaan stra-
tegiaohjelmaan. Tyodssa onnistuttiin ja elinkeinon
nakemykset hyvin huomioiva ohjelma julkistettiin
kesakuussa.

Kauppa- ja teollisuusministerio asetti strategian
valmistumisen aikoihin pienen SME:n, SHR:n ja
MEKin edustajista koostuvan tyoryhman, joka sai
tehtavakseen ehdotuksen laatimisen valtioneuvos-
ton periaatepaatokseksi matkailusta. SME:n nake-
mykset koottiin pienryhmissa, jotka kasittelivat saa-
vutettavuutta, toimintaedellytysten parantamista
ja osaamisen kehittamista. Valtioneuvoston periaa-
tepaatos hyvaksyttiin joulukuussa. Periaatepaatos
syntyi tyoryhman laatiman ehdotuksen pohjalta.
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Koko vuoden ajan tehtiin toita matkailun saami-
seksi tulevan hallituksen ohjelmaan. Matkailustra-
tegiasta ja valmisteilla olevasta valtioneuvoston pe-
riaatepaatoksesta koottiin alan kehityksen kannalta
keskeisia viesteja, joita valitettiin virkamiehille ja
paattajille. Hallitusohjelmaa kasittelevia lehdisto-
tiedotteita julkaistiin kaksi.

SME:n vaatimus oli, etta Matkailustrategia 2020
linjausten tulee olla lahtokohta hallitusohjelman
matkailua koskeville kirjauksille. Hallitusohjelma-
muistioita oli useita, pitkia ja lyhyita. Tarkeimpia
linjauksia olivat:

* Uusi ajoitus koulujen kesalomille ja lisaa por-

rastusta hiihtolomiin

* Saavutettavuus on matkailun elinehto

- hyvin toimivat lento-, laiva-, juna- ja bussi-
yhteydet ovat Suomen kilpailukyvyn paran-
tamisen kannalta ensiarvoisen tarkeita.

* Lisaa kilpailukykya toimintaedellytysten pa-

rantamiseksi

- arvonlisadirektiivin muuttaminen niin, etta
ravintolapalveluihin voidaan soveltaa alen-
nettua verokantaa

- matkailuliikenteen maksujen (satama-,
vayla- ja lentokenttamaksut) kohtuullista-
minen

* MEKin resurssit turvattava ja matkailullista

Suomi-kuvaa vahvistettava.

KTM nimitti kesalla tyoryhman pohtimaan val-
tion varoin tapahtuvan matkailun edistamisen
tulevaisuutta. Paasihteeri osallistui ryhman tyos-
kentelyyn. Tyoskentelyn maaraajaksi tuli vuoden
loppu, mutta joulukuussa paadyttiin kuukauden
lisdaikaan. Tyoryhma oli taysin yksimielinen ME-
Kin toiminnan sailyttamisen tarkeydesta. Tulevan
organisaation muoto aiheutti eniten keskustelua
tyoryhman piirissa. Ryhman enemmisto kannatti
yhdistysmuotoa ja SME ehdottomasti nykyisen-
laista virastomallia. Asian johdosta SME:n hallitus
tapasi erikseen tyoryhman puheenjohtajan Kalle J.
Korhosen seka ryhman sihteerin Lea Hayhan. Myos
Finland Convention Bureaun KTM:ta saamasta
vuosittaisesta yleisavustuksesta vallitsi ryhmassa
erimielisyys. SME esitti, ettei FCB:n yleisavustusta
tule siirtada MEKin budjettiin eikd kokous-. kong-
ressi- ja kannustematkailun edistamista MEKin toi-
mintaan. Syyna nakemykseen oli mm. MEKin toi-
minnan keskittyminen yha enemmaéan Suomi-kuvan
vahvistamiseen.

Matkailualan koulutustoimikunta kaynnisti sel-
vityksen matkailualan opettajien osaamisen ja tyo-



elamayhteyksien kehittamisesta. Toimikunta kasit-
teli myos matkailun ohjelmapalveluiden perusteita,
arvioi ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteen
toimivuutta seka selvitti tulevaisuuden koulutustar-
peita.

SME vaikutti aktiivisesti lahes kolmen vuoden
ajan matkailuklusteria koskevan teknologiaohjel-
man kaynnistamiseen. Lokakuussa TEKES teki
vihdoinkin paatoksen vapaa-ajan tutkimus- ja kehi-
tysohjelmasta, jossa matkailu on keskeisesti esilla.
Kolmivuotisessa ohjelmassa TEKESin budjetti vuo-
sina 2007-09 ylsi yhteensa 10 miljoonaan euroon ja
yritysten oma panostus 8,7 miljoonaan.

Silja Linen ja SME:n suunnittelema risteily
matkailualan vaikuttajille toteutettiin kolmannen
kerran. Anti oli mielenkiintoinen: tutkimusprofes-
sori Mika Pantzar kertoi elamyksellisyydesta mat-
kailualalla, varatoimitusjohtaja Tom Selanniemi
matkailun aiheuttamasta riippuvuudesta ja tekno-
logiayksikon johtaja Kai Levander autolauttojen tu-
levaisuudesta.

Vuosi 2007 - matkailu hyvin esilla
hallitusohjelmassa

Alkuvuodesta tavattiin tiiviisti hallitusohjelman
tekemisen kannalta tarkeita tahoja. Matkailun huo-
mioimista perusteltiin erityisesti matkailun alue- ja
tyollisyyspoliittisilla vaikutuksilla.

Valtakunnalliseen matkailustrategiaan sisaltyi
ehdotus vetovoimaisesta ja kayttajaystavallisesta
maaportaalista. Hankkeen haastavuuden wvuoksi
paatettiin, etta SME keraa elinkeinon toiveita ja
toimittaa ne MEKille.

MEK-tyoryhma luovutti raporttinsa helmikuussa.
Omassa tiedotteessaan SME viestitti tyytyvaisyy-
tensa MEKin kehittamistoimenpiteille ja virasto-
mallin sailyttamiselle. Lisaksi SME painotti KTM:n
vuosittaisen yleisavustuksen sailyttamista Finland
Convention Bureaulla eika pitanyt tarkoituksenmu-
kaisena sen siirtamista MEKille.

SME piti tarkeana, etta MEK huolehtii jo sovi-
tuista tulevista markkinointitoimenpiteista seka
pitaa tiiviisti yhteytta elinkeinoon, vaikka edessa
on huomattavia leikkauksia. Naita asioita viestittiin
MEKin johtokuntaan. Leikkausajankohdan epasel-
vyyden vuoksi asetettiin yhteisiksi vaikuttamisen
tavoitteiksi vuosien 2008 ja 2009 budjettitason var-
mistaminen seka tulevien leikkauksien minimointi.

Hallitusohjelmasta tuli lopulta hyvin matkailu-
ystavallinen: vyleiskirjaus matkailun tarjoamista

mahdollisuuksista seka erityisen tarkeana asiana
MEKin toiminnan jatkuvuuden varmistaminen ja
vaikuttavuuden parantaminen. Saavuttavuuden
osalta useimmat kirjaukset (liikennevaylien hoito,
merenkulun vaylamaksut, paakaupunginseudun
lentokenttakapasiteetti, raideliikenteen rataver-
kosto) noudattivat matkailustrategian linjauksia.
Suurimmat pettymykset olivat ravintolaruoan ar-
vonlisaveron pysyminen 22%:ssa seka koskematto-
muus koulujen loma-aikoihin.

SME lopettaa toimintansa - MaRa
lisaa matkailun edunvalvontaa

Suomen Hotelli- ja Ravintolaliitto SHR muutti ni-
mensa 1.5. Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRak-
si. Nimenmuutos oli seurausta pitkavaikutteisesta
toiminnan laajenemisstrategiasta matkailun piiris-
sa. Sen seurauksena jasenkuntaan olivat liittyneet
mm. hiihtokeskukset, ohjelmapalvelut, huvi-, tee-
ma- ja elamyspuistot seka leirintaalueita. Samalla
MaRa oli lisannyt huomattavasti resurssejaan mat-
kailun edunvalvonnan piirissa ja perustanut uusia
em. sektoreista koostuvia edunvalvontaryhmia. Ta-
man johdosta MaRa paatti 6.9.2007 erota SME:n
jasenyydesta 1.1.2008 lukien.

MaRan eroamispaatosta pidettiin hyvin ongel-
mallisena. Jasenistolle lahetettiin tiedustelu SME:n
tulevaisuudesta ja sen pohjalta syksyn kokouksissa
kaytiin perusteellinen keskustelu jatkomahdolli-
suuksista. Valtaosa jasenista puolsi toiminnan jat-
kamista. Toisaalta monet seikat puhuivat toiminnan
lopettamisen puolesta. MaRan laajenemis- ja toi-
mintastrategia kattoi jo lahes kaikki SME:n toimin-
nan piirissa olevat matkailutahot lukuun ottamatta
lento- laiva- ja raideliikennetta. Lisaksi SME:n re-
surssien todettiin olleen koko toiminnan ajan vahai-
set eikda EK:lla ollut aikeita lisata panoksia SME:n
toimintaan. Lisaksi matkailualan katsottiin tarvit-
sevan yhden vahvan edunvalvontaorganisaation.

Ote SME:n lehdistotiedotteesta 13.12.2007:

”"Vuosituhannen vaihteessa perustettu matkai-
lualan kattojarjestd, Suomen Matkailuelinkeino
SME, lopettaa toimintansa vuodenvaihteessa. SME
perustettiin matkailualan arvostuksen nostami-
seksi ja alan toimintaedellytysten parantamiseksi.
Yhdistyksen jasenisto on koostunut majoitus- ja ra-
vitsemisalan, matkailuliikenteen, hiihtokeskusten,
tapahtuma- ja aktiviteettipalveluiden seka kokous-
ja kannustematkailun yhdistyksista ja yrityksista.

SME on toiminut aktiivisesti matkailun mukaan
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ottamiseksi hallitusohjelmiin. Keskeisia vaikuttami-
sen kohteita ovat myos olleet valtioneuvoston pe-
riaateohjelma matkailun kehittamisesta, matkailun
teknologiaohjelman kaynnistyminen seka Suomen
matkailustrategia vuoteen 2020. SME on ollut elin-
keinon vaikuttamiskanava Matkailun edistamis-
keskuksen johtokunnassa. Lisaksi SME on valitta-
nyt paatoksentekijoille viesteja alan kehittamisen
esteista seka laatinut niihin parannusehdotuksia.
SME:n toiminta on lisannyt matkailun arvostusta ja
alan keskinaista yhteistyota.

"Matkailuelinkeino Suomessa on kovassa kas-
vussa. Matkailun osuus bruttokansantuotteesta on
2,4% ja ala tyollistaa yli 60.000 henkiloa. Matkai-
luelinkeino tarvitsee yhden vahvan edunvalvonta-
organisaation. Matkailu- ja Ravintolapalvelut Ma-
Ran paatos luopua SME:n jasenyydesta kuluvan
vuoden elokuussa kaynnisti keskustelun edunval-
vonnan tulevaisuudesta. Paatdos SME:n toiminnan
lopettamisesta tehtiin jarjeston vuosikokouksessa
13.12.2007.

MaRan jasenkunta on laajentunut. Laajenemi-
nen tarjoaa jarjestolle hyvat mahdollisuudet mat-
kailualan edunvalvonnalle.”
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Ketka olivat mukana

SME:n toiminnassa ja hallitustyoskentelyssa oli
mukana iso joukko keskeisia matkailuvaikuttajia.
Finland Convention Bureausta Tuula Lindberg,
Finland Festivals’ista Tuomo Tirkkonen ja Kai Am-
berla, Finnairilta Mika Perho ja Paavo Virkkunen,
Linja-autoliitosta Heikki Kaaridinen ja Esa Manni-
senmaki, Lomarenkaasta Unto Palminkoski, Jukka
Laulajainen ja Juha-Pekka Olkkola, Matkustaja-
laivayhdistyksesta Jouko Mustonen, Siljalta Lars
Wendelin, Heikki Lehmusto ja Matti Orama, Suo-
men Hiihtokeskusyhdistyksesta Guy Catani ja Sari
Tollet, Suomen Hotelli- ja Ravintolaliitosta Juha
Rydman ja Timo Lappi, Suomen Leirintaalueyhdis-
tyksesta Antti Saukkonen, Suomen Matkailun Alue-
organisaatioiden yhdistyksesta Tarja Haili, Kristii-
na Havas, Aija Pekkinen ja Hannu Komu, Suomen
matkatoimistoalan liitosta Hannu Hamalainen,
Suomen Retkeilymajajarjestosta Ari J Aalto, Tallin-
kilta Keijo Mehtonen, Vikingilta Risto Peltola seka
VR:1ta Markku Pesonen ja Antti Jaatinen.

Vuosina 2000-04 yhdistyksen puheenjohtajana
toimi Capman Capital Managementin Senior Advi-
ser Kari Osterlund ja vuosina 2005-07 Finland Con-
vention Bureaun (Helsinki Finland Congress Bu-
reau) toimitusjohtaja Tuula Lindberg. Yhdistyksen
paasihteerind toimi oman toimensa ohella Pekka
Ropponen (SHR:n asiamies 2000-03, PT:n asiamies
2003-05 ja EK:n asiantuntija 2005-07).



